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中药配送服务
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简介
“药师傅送药”是药师傅（中医药事服务平台）⾯面向煎药中⼼心提供的中药集成
配送服务，“药师傅送药”基于云计算、⼤大数据、⼈人⼯工智能构建，针对煎药中
⼼心业务特性做了了深度适配，可满⾜足到医疗机构、到患者的混合配送需求，同
城配送可实现半⽇日送达，城际配送可实现次⽇日送达，平台基于动态配送路路由
运⾏行行，⽀支持准时送达指定医疗机构，全程可追溯，还提供更更多专为煎药中⼼心
业务设计的服务项⽬目，⼀一站式解决煎药中⼼心的各种配送需要，在“药师傅送
药”的⽀支持下，煎药中⼼心的竞争⼒力力将显著提升，是煎药中⼼心配送服务的不不⼆二
之选；“药师傅送药”是全国第⼀一个针对煎药中⼼心设计的专业配送服务，在专
业性、时效性、可靠性⽅方⾯面均达到了了业界最⾼高⽔水平。
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适⽤用领域

煎药中⼼心 膏⽅方中⼼心
为医疗机构提供服务的独⽴立膏⽅方制作中⼼心为医疗机构提供服务的独⽴立煎药中⼼心



送患者
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同城 & 城际

送患者(城际)

从煎药中⼼心配送到杭州周边患者家中

送患者(同城)

从煎药中⼼心配送到主城区患者家中
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配送范围

浙江省全省杭州市以下地区 

上城区、下城区、⻄西湖区、江⼲干区、 
拱墅区、滨江区、余杭区、萧⼭山区

送患者(城际)送患者(同城)
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配送时效

送患者(城际)送患者(同城)

当⽇日 14:30 之前 取件 
当⽇日 20:00 之前 送达 

当⽇日 23:59 之前  取件 
次⽇日 12:00 之前  送达

半⽇日达

2次揽件

当⽇日 21:00 之前  取件 
次⽇日 18:00 之前  送达

次⽇日达

1次揽件
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品质保障

送患者(城际)送患者(同城)

同城直送

患者

宅急送营业厅

直送

煎药中⼼心

全省速送

患者

直送

煎药中⼼心

京东物流 
分拨中⼼心



送医疗机构
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时效优先

送医院

从煎药中⼼心配送到医院、中医馆等
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范围与时效

当⽇日 14:30 之前  取件 
当⽇日 17:30 之前  送达 

当⽇日 21:00 之前  取件 
次⽇日 10:00 之前  送达

半⽇日达

2～3次揽件

杭州市以下地区 

上城区、下城区、⻄西湖区、江⼲干区、 
拱墅区、滨江区、余杭区、萧⼭山区

最远配送⾥里里程100公⾥里里

配送范围 配送时效
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品质保障

煎药中⼼心

⼲干线

中医馆

⼲干线

⽀支线

分流站

⽀支线

医院

社区服务中⼼心/站

⼲干线快速运抵市区，专⽤用分流站
快速变换⽀支线，⽀支线采⽤用适配快
速运⼒力力组合，⽀支线⾼高并发分流配
送，确保配送实效。 

⼤大规模医疗机构采⽤用⼲干线直送。
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`
⽹网站：www.ibikang.com 
电话：0571-87207662  
邮箱：bikang@ibikang.com 
地址：杭州市余杭区⻰龙⾈舟路路6号炬华智慧产业园3号楼501

联系⽅方式

让处⽅方使命必达

mailto:bikang@ibikang.com

